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PRESSEMITTEILUNG
TYSYS überzeugt Subaru Deutschland mit seinem Service

Köln, 03.06.2019. Heute startet offiziell die Zusammenarbeit zwischen TYSYS, dem Komplettradanbieter aus dem Verbund der GD Handelssysteme, und Subaru Deutschland im Bereich Winterkompletträder, Reifen und Felgen. Über 400 Subaru-Partner in Deutschland können ab dem 3. Juni den für sie exklusiv eingerichteten neuen Web-Shop der TYSYS nutzen. Der Übergang zu TYSYS wurde in den letzten Monaten gemeinsam und professionell vorbereitet und im Mai final umgesetzt. 

Mit dieser Vorbereitung, dem Angebot schneller Lieferzeiten der Ware innerhalb von 48 Stunden und der professionellen Serviceorientierung konnte TYSYS den neu gewonnenen Kunden bereits von seiner Leistungsfähigkeit rund um die Vermarktung von Kompletträdern, Felgen und Reifen für Automobilhersteller und Autohäuser von sich überzeugen. Darüber hinaus ermöglichen flexible Fertigungskapazitäten bei TYSYS, sowohl Klein- als auch Großbestellungen im Bereich Komplettrad zeitnah abzuwickeln – auch die, die außerhalb der geplanten Vormontagen für das Wintergeschäft anfallen. Neben einem professionellen Backoffice mit eigener Subaru-Hotline im TYSYS-Lager in Philippsburg erwartet die neuen Kunden auch die Unterstützung der Zentrale in Köln, die über die normale Abwicklung des Tagesgeschäfts hinaus auch im Marketing und Vertrieb unterstützend zur Seite steht. Herr Roland Wagner, bei Subaru verantwortlich für die Auftragsvergabe des Komplettradgeschäftes, hat ein gutes Gefühl mit dem neuen Dienstleister: „Wir freuen uns sehr, dass die Vorbereitungen zum Start ins Winterkomplettradgeschäft jetzt abgeschlossen sind und wir mit TYSYS und unseren Händlern in die Bestellphase starten können. Flexibilität und volle Ausrichtung auf die Kundenbedürfnisse stehen bei TYSYS im Vordergrund und das hat uns bewogen, den Anbieter zu wechseln. TYSYS hat sich bereits auf der Subaru-Tagung unseren Händlern vorgestellt. Jetzt freuen wir uns auf die Liveschaltung des extra für uns gestalteten Web-Portals.“

Bildmaterial haben wir auf unserer Internetseite www.gdhs.de für Sie zusammengestellt. 
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